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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Фонд оценочных средств (ФОС) предназначен для контроля и оценки образовательных достижений обучающихся, освоивших программу учебной дисциплины ПМ.02. Социальная работа с семьей и детьми.
ФОС включает контрольные материалы для текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся.

ФОС разработан на основе ФГОС СПО по специальности 39.02.01 Социальная работа, рабочей программы учебной дисциплины ПМ.02. Социальная работа с семьей и детьми
Оценка качества подготовки обучающихся осуществляется в двух основных направлениях: оценка уровня освоения учебных дисциплин; оценка компетенций обучающихся.

Контролируемые компетенции:

Общие компетенции:
ОК 1.
Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2.
Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

OK 3.
Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4.
Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5.
Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 6.
Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7.
Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), за результат выполнения заданий.

ОК 8.
Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

ОК 9.
Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.

ОК 10.
Бережно относиться к историческому наследию и культурным традициям народа, уважать социальные, культурные и религиозные различия.

ОК 11.
Быть готовым брать на себя нравственные обязательства по отношению к природе, обществу, человеку.

ОК 12.
Организовывать рабочее место с соблюдением требований охраны труда, производственной санитарии, инфекционной и противопожарной безопасности.

ОК 13.
Вести здоровый образ жизни, заниматься физической культурой и спортом для укрепления здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей.

Профессиональные компетенции:
ПК 2.1. Диагностировать ТЖС семьи и детей с определением видов необходимой помощи.

ПК 2.2. Координировать работу по преобразованию ТЖС в семье и у детей.

ПК 2.3. Осуществлять патронат семей и детей, находящихся в ТЖС (сопровождение, опекунство, попечительство, патронаж).

ПК 2.4. Создавать необходимые условия для адаптации и социальной реабилитации различных типов семей и детей, находящихся в ТЖС.

ПК 2.5. Проводить профилактику возникновения новых ТЖС в различных типах семей и у детей.
В результате изучения профессионального модуля обучающийся должен иметь практический опыт:

иметь практический опыт:

· диагностики трудной жизненной ситуации и профилактики возникновения новых ТЖС у различных типов семей и детей, осуществления их социального патроната;

· создания необходимых условий для адаптации к существующим реалиям жизни, реабилитации, координации работы по преобразованию ТЖС в семье и у детей;

уметь:

· пользоваться нормативными документами, законодательными актами в профессиональной деятельности;

· выявлять семьи и детей, нуждающихся в социальной помощи, социальной защите;

· собирать и анализировать информацию, выявлять проблемы семей;

· оказывать социальную помощь отдельным категориям семей, женщинам и детям путем поддержки, консультирования, реабилитации, др. видов адресной помощи и социальных услуг;

· осуществлять профессиональную деятельность с позиции "рядом с клиентом";

· выявлять важнейшие взаимосвязи семьи с обществом и государством;

· профессионально строить взаимоотношения с членами семьи;

· планировать и осуществлять процесс социальной работы с целью преобразования ТЖС в семье;

· анализировать результаты своей деятельности;

· осуществлять контроль качества предоставляемых услуг;
знать:

· цели и главные принципы государственной семейной политики на федеральном и региональном уровнях;

· структуру государственных органов, реализующих семейную политику;

· основные задачи социальной защиты;

· варианты социального обслуживания семьи;

· нормативно-правовое обеспечение, регламентирующее деятельность специалиста по социальной работе с семьей и детьми;

· типы социальной службы для семьи и детей;

· внешние и внутренние факторы, влияющие на состояние семьи;

· категории семей социального риска;

· основные социальные проблемы семей различных категорий;

· критерии социальной незащищенности семей;

· формы социальной работы с семьями;

· роль социального работника в решении проблем семьи;

· особенности медико-социального патронажа семьи и детей;

· учреждения и организации, способные оказать помощь в преобразовании ситуации семьи.;
достигнуть личностных результатов:

· принимающий семейные ценности, готовый к созданию семьи и воспитанию детей; демонстрирующий неприятие насилия в семье, ухода от родительской ответственности, отказа от отношений со своими детьми и их финансового содержания (ЛР 12).
Форма промежуточной аттестации освоения профессионального модуля: комплексные экзамены по МДК.02.01. Социально-правовая и законодательная основы социальной работы с семьей и детьми и МДК.02.02. Возрастная психология и педагогика, семьеведение; и по МДК.02.03. Технология социальной работы с семьей и детьми и МДК.02.04. Социальный патронат различных типов семей и детей.
Завершается освоение профессионального модуля проведением квалификационного экзамена по профессиональному модулю. 
Цель квалификационного экзамена - проверить степень освоения студентами соответствующими профессиональными компетенциями и приобретением практического опыта социальной работы с семьей и детьми.

2. РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ВИДАМ КОНТРОЛЯ
	Код и наименование элемента умений или знаний
	Виды аттестации

	
	Текущий контроль
	Промежуточная аттестация

	У1. Законодательными актами в профессиональной деятельности; 
	+
	+

	У2. Выявлять семьи и детей, нуждающихся в социальной помощи, социальной защите;
	+
	+

	У3. Собирать и анализировать информацию, выявлять проблемы семей;
	+
	+

	У4. Оказывать социальную помощь отдельным категориям семей, женщинам и детям путем поддержки, консультирования, реабилитации, др. видов адресной помощи и социальных услуг; 
	+
	+

	У5. Осуществлять профессиональную деятельность с позиции «рядом с клиентом»;
	+
	+

	У6. Выявлять важнейшие взаимосвязи семьи с обществом и государством;
	+
	+

	У7. Профессионально строить взаимоотношения с членами семьи;
	+
	+

	У8. планировать и осуществлять процесс социальной работы с целью преобразования ТЖС в семье;
	+
	+

	У9. Анализировать результаты своей деятельности;
	+
	+

	У10. Осуществлять контроль качества предоставляемых услуг;
	+
	+

	З1. Цели и главные принципы государственной семейной политики на федеральном и региональном уровнях;
	+
	+

	З2. Структуру государственных органов, реализующих семейную политику;
	+
	+

	З3. Основные задачи социальной защиты;
	+
	+

	З4. Варианты социального обслуживания семьи;
	+
	+

	З5. Нормативно-правовое обеспечение, регламентирующее деятельность специалиста по социальной работе с семьей и детьми;
	+
	+

	З6. Типы социальной службы для семьи и детей;
	+
	+

	З7. Внешние и внутренние факторы, влияющие на состояние семьи; 
	+
	+

	З8. Категории семей социального риска;
	+
	+

	З9. Основные социальные проблемы семей различных категорий;
	+
	+

	З10. Критерии социальной незащищенности семей;
	+
	+

	З11 Формы социальной работы с семьями; 
	+
	+

	З12. Роль социального работника в решении проблем семьи; 
	+
	+

	З13. Особенности медико-социального патронажа семьи и детей;
	+
	+

	З14. Учреждения и организации, способные оказать помощь в преобразовании ситуации семьи.
	+
	+


Кодификатор оценочных средств 
	№

п/п
	Наименование оценочного средства
	Краткая характеристика оценочного средства
	Представление оценочного средства в ФОС

	1
	2
	3
	4

	1
	Задания для самостоятельной работы
	Средство проверки умений применять полученные знания по заранее определенной методике для решения задач или заданий по модулю или дисциплине в целом.
	Комплект заданий

	2
	Собеседование


	Средство контроля, организованное как специальная беседа преподавателя с обучающимся на темы, связанные с изучаемой дисциплиной, и рассчитанное на выяснение объема знаний обучающегося по определенному разделу, теме, проблеме и т.п.
	Вопросы по темам/разделам учебной дисциплины, профессионального модуля



	3
	Разноуровневые задачи и задания


	а) ознакомительного уровня, позволяющие оценивать и диагностировать знание фактического   материала (базовые понятия, алгоритмы, факты) и умение правильно использовать специальные термины и понятия, узнавание объектов изучения в рамках определенного раздела дисциплины; 

б) репродуктивного уровня, позволяющие оценивать и диагностировать умения синтезировать, анализировать, обобщать фактический и теоретический              материал с формулированием конкретных выводов, установлением   причинно-следственных связей; 

в) продуктивного уровня, позволяющие оценивать   и   диагностировать   умения, интегрировать знания различных областей, аргументировать собственную точку зрения, выполнять   проблемные задания.
	Комплект разноуровневых задач и заданий


3. ОЦЕНКА ОСВОЕНИЯ КУРСА
Предметом оценки освоения учебной дисциплины являются общие и профессиональные компетенции, умения, знания. Соотношение типов задания и критериев оценки представлено в таблице

	№
	Тип (вид) задания
	Критерии оценки

	1
	Индивидуальные задания
	Соответствие содержания работы заявленной теме; правилам оформления работы

	2
	Устный опрос
	Таблица 1. Критерии и нормы оценки устных ответов

	3
	Практические задания
	Выполнение не менее 70% - положительная оценка


Таблица 1 – Критерии и нормы оценки устных ответов

	«5»
	за глубокое и полное овладение содержанием учебного материала, в котором обучающиеся легко ориентируются, за умение связывать теорию с практикой, высказывать и обосновывать свои суждения. Отличная отметка предполагает грамотное, логическое изложение ответа

	«4»
	если обучающийся полно освоил материал, владеет понятийным аппаратом, ориентируется в изученном материале, грамотно излагает ответ, но содержание, форма ответа имеют отдельные недостатки

	«3»
	если обучающийся обнаруживает знание и понимание основных положений учебного материала, но излагает его неполно, непоследовательно, допускает неточности в определении понятий, не умеет доказательно обосновывать свои суждения

	«2»
	если обучающийся имеет разрозненные, бессистемные знания, не умеет выделять главное и второстепенное, допускает ошибки в определении понятий, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает материал


Критерии и нормы оценки на экзамене

Оценки «отлично» заслуживает обучающийся, обнаруживший всестороннее, систематическое и глубокое знание учебно-программного материала, умение свободно выполнять практическое задание, усвоивший общие и профессиональные компетенции, соответствующие ФГОС, усвоивший взаимосвязь основных понятий тем и их значение для приобретаемой специальности, проявивший творческие способности. Обучающийся освещает различные вопросы программного материала, делает содержательные выводы, демонстрирует знание специальной литературы в рамках учебного методического комплекса и дополнительных источников информации, в том числе Интернет - ресурсов.
На оценку «хорошо» оценивается ответ, если обучающийся при ответе продемонстрировал системные знания и умения по поставленным вопросам. Содержание вопроса изложил связно, грамотным языком, раскрыл последовательно суть изученного материала, демонстрируя прочность полученных знаний и умений, но при ответе были допущены незначительные ошибки, нарушалась последовательность изложения или отсутствовали некоторые несущественные элементы содержания тем.
Оценки «удовлетворительно» заслуживает обучающийся, обнаруживший знания основного учебно-программного материала в объеме, необходимом для дальнейшей учебы и предстоящей работы по специальности/профессии, справляющийся с выполнением заданий, предусмотренных программой, знакомый с основной литературой, рекомендованной программой, но, у обучающегося обнаружены неточности в развернутом раскрытии понятий, терминов, определений, план ответа выстроен непоследовательно, в ответе допущены погрешности, исправленные под руководством преподавателя.

Оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, если в ответе обнаружены пробелы в знаниях основного учебно-программного материала, недостаточно раскрыты понятия, термины, допущены принципиальные ошибки в выполнении практических заданий. Ответ содержит ряд серьезных неточностей. Выводы поверхностны.

Материалы для текущего контроля
1. Комплект заданий для самостоятельной работы представлен в методических рекомендациях по выполнению самостоятельной работы.
2. Вопросы по темам/разделам:

МДК 02.01 Социально-правовая и законодательная основы социальной работы с семьей и детьми:
Тема 1.1.  Государственная семейная политика в РФ
Ответы на вопросы:
1. На основании каких нормативных правовых актов утверждена государственная семейная политика?
2. Что такое государственная семейная политика?

3. Назовите основные цели государственной семейной политики.

4. Перечислите основные направления государственной семейной политики.
Тема 1.2. Основы семейного законодательства в социальной работе
Решить задачу. В отдел социальной защиты г. Вологды обратились жильцы дома, которые просят принять меры в отношении своих соседей. Супруги, имеющие троих детей (двое – несовершеннолетние), злоупотребляют алкоголем, являются безработными. Деньги, которые зарабатывает старшая 18-летняя дочь, отбирают родители. Кроме того, она испытывает физическое и психическое насилие со стороны отца.

Определите основную проблему и сопутствующие социально-психологические проблемы.

Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае. 

Назовите, какие права в отношении детей нарушены родителями в соответствии с семейным законодательством. Ответ поясните.

Тема 1.3. Формы воспитания детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей
Решить задачу. Девочка 8 лет стала свидетелем смерти своих родителей в аварии. Из родственников осталась только одна бабушка (инвалид III группы). Девочка совершенно отказывается от еды и какого-либо общения. Бабушка хочет взять опеку над внучкой, но не знает куда обратиться.

Законодательная база, используемая в данном случае для решения данной проблемы?

Каких специалистов можно привлечь для решения этой проблемы?

Какую социально-психологическую помощь можно оказать девочке?
Тема 1.4. Применение семейного законодательства к семейным отношениям с участием иностранных граждан и лиц без гражданства
Решить задачу. Гражданка Швеции состоит в браке. Она не может иметь детей и хочет взять ребенка из детского дома в России. 

Может ли она усыновить ребенка? 

Кто имеет право усыновить ребенка?

Назовите условия и требования для усыновления детей иностранными гражданами, законодательную базу, которую будут использовать специалисты.

Тема 1.5. Социальная защита семьи и детей
Решить задачу. Женщина, воспитывающая 4 детей - школьников, осталась безработной. Муж, отец детей, погиб год назад. Женщина растеряна. По совету соседей она обратилась в территориальный орган социальной защиты населения своего района.

Какую помощь могут оказать в территориальном органе социальной защиты населения?

Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблем детей и семьи.
МДК 02.02 Возрастная психология и педагогика, семьеведение:
Тема 2.1. Возрастные особенности психического развития человека
Решить задачу. Евгения, 17 лет, замужем, сыну 1 год. Девушка не занимается воспитанием сына, ребенок отстает в развитии от своих сверстников, он все время плачет, плохо питается. Муж Евгении часто отсутствует дома, так как работает вахтовым методом, из-за чего в семье – постоянные скандалы. Родственники семье не помогают, общаются редко. 

1. Определите основные проблемы семьи.

2. Перечислите социально-психологические особенности ребенка в первый год жизни. Каковы потребности ребенка в этот период?

3. Охарактеризуйте особенности психического развития периода ранней юности.
Тема 2.2. Педагогика. Социальная педагогика как часть педагогики
Решить задачу. Женщина, воспитывающая 4 детей - школьников, осталась безработной. Муж, отец детей, погиб год назад. Женщина растеряна. По совету соседей она обратилась в территориальный орган социальной защиты населения своего района.

Какую помощь могут оказать в территориальном органе социальной защиты населения?

Какую роль могут играть социальный педагог, классный руководитель, учителя школы в решении проблем семьи?
Тема 2.3. Основы семьеведения
Решить задачу. Обратилась женщина, мать двоих девочек. Муж систематически выпивает, но наотрез отрицает то, что это болезнь. Уже начал выносить вещи из дома. Живут в 1-комнатной квартире – идти некуда. Старшая дочь (ему не родная, от первого брака), доведена им до отчаяния. Младшая, семиклассница, время от времени пропускает занятия в школе, а когда приходит, то зачастую с синяками, выглядит как затравленный зверек. 

1. Определите основные проблемы семьи.

2. Перечислите социально-психологические особенности лиц, испытывающих насилие в семье.

3. Определите, является ли данная семья группой риска? Ответ поясните.
Тема 2.4. Тенденции развития брачно-семейных отношений в современном мире

Ответить на вопросы:
1. Назовите основные особенности брачно-семейных отношений в современном мире.

2. Раскройте семейные традиции и ценности семьи любой национальности.
МДК.02.03. Технология социальной работы с семьей и детьми:
Тема. 3.1. Многодетные семьи как объект социальной работы
Ответить на вопрос:

1. Раскройте особенности системы социальной помощи многодетным семьям.

Тема. 3.2. Технологии социальной работы с малообеспеченными семьями
Ответить на вопросы:

1. Перечислите технологии социальной работы с малообеспеченной семьей. 
2. Раскройте особенности системы социальной помощи малообеспеченным семьям.

Тема 3.3. Технологии работы социального работника с неполной семьей
Ответить на вопросы:

1. Перечислите технологии социальной работы с неполной семьей. 
2. Раскройте особенности системы социальной помощи неполной семье.

Тема 3.4. Технологии работы специалиста социальной сферы с многопоколенной семьей
Ответить на вопросы:

1. Дайте определение понятия «многопоколенная семья».

2. Перечислите технологии социальной работы с многопоколенной семьей.
Тема 3.5. Социальная работа с молодой семьей
Ответить на вопросы:

1. Дайте определение понятия «молодая семья».

2. Перечислите проблемы молодой семьи.

3. Назовите технологии социальной работы с молодыми семьями.
Тема 3.6. Технологии работы специалиста с семьей, имеющей ребенка с ограниченными возможностями
Ответить на вопросы:

1. Перечислите технологии социальной работы с семьей, имеющей ребенка с ограниченными возможностями.
2. Раскройте систему социальной помощи семье, имеющей ребенка с ограниченными возможностями.

Тема 3.7. Технологии работы специалиста с безработной семьей
Ответить на вопросы:

1. Назовите варианты социального обслуживания безработной семьи. 
2. Перечислите технологии социальной работы с безработной семьей.
2. Раскройте систему социальной помощи безработным семьям.

Тема 3.8. Технологии работы специалиста с разведенной семьей
Ответить на вопросы:

1. Раскройте особенности социальной работы с разведенной семьей. 
2. Охарактеризуйте детей в семьях разведенных родителей как объект социальной работы.
3. Раскройте особенности технологий социальной работы с несовершеннолетними в ситуации развода родителей. 
4. Назовите пути совершенствования социальной работы с детьми в семьях разведенных родителей.
Тема 3.9. Технологии работы специалиста с семьей, имеющей в своем составе мать-подростка
Ответить на вопросы:

1. Перечислите технологии социальной работы с семьей, имеющей в своем составе мать-подростка.
Тема 3.10. Технологии социальной работы с детьми-жертвами насилия
Ответить на вопросы:

1. Раскройте особенности социальной работы с детьми-жертвами насилия. 
2. Охарактеризуйте виды, индикаторы насилия и жестокого обращения. 
3. Раскройте систему защиты детей от насилия и жестокого обращения.

Тема 3.11. Технологии социальной работы с беспризорными и безнадзорными детьми
Ответить на вопросы:

1. Перечислите технологии социальной работы с беспризорными и безнадзорными детьми.
Тема 3.12. Технологии социальной работы с детьми-сиротами
Ответить на вопросы:

1. Перечислите технологии социальной работы с детьми-сиротами.
2. Перечислите технологии социальной работы с детьми-сиротами в условиях приемной семьи.
МДК.02.04 Социальный патронат различных типов семей и детей:
Тема 4.1. Теоретические аспекты организации патроната
Ответить на вопросы:

1. Что такое патронат?

2. Перечислите и охарактеризуйте виды патроната.

Тема 4.2. Технология реализации социального патроната в отношении семьи и детей
Ответить на вопросы:

1. Назовите методы выявления потребности семьи и детей в социальной помощи.
2. Определите права семьи и детей на получение социальной помощи.
3. Перечислите методы разъяснения порядка предоставления социальных услуг для семьи и детей.
4. Для чего необходима разработка карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи получателю социальных услуг?
5. Для чего необходимо составление социальной карты района для обратившегося за получением социальной помощи?
Тема 4.3. Профилактика обстоятельств, обусловливающих нуждаемость в социальной помощи как направление социального патроната

Ответить на вопросы:

1. Раскройте особенности социальных проектов профилактической направленности для семьи и детей как средства различных видов патроната.

2. Раскройте содержание социального проекта.
3. Комплект разноуровневых задач и заданий представлен в методических рекомендациях по проведению практических занятий.

Материалы для промежуточной аттестации
Перечень вопросов к комплексному экзамену по МДК 02.01 Социально-правовая и законодательная основы социальной работы с семьей и детьми и МДК 02.02 Возрастная психология и педагогика, семьеведение

1. Раскройте понятие и направления государственной социальной политики РФ в отношении семьи и детей.
2. Раскройте правовые особенности регистрации и расторжения брака.

3. Перечислите права и обязанности супругов в соответствии с семейным законодательством.
4. Перечислите правовые особенности брачного договора.
5. Раскройте права и обязанности родителей и детей.
6. Раскройте алиментные обязательства членов семей.
7. Охарактеризуйте наследственные правоотношения.
8. Определите правовые особенности выявления и устройства детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей.
9. Раскройте правовые основы усыновления (удочерения) ребенка.
10. Расскажите о правовых основах установления опеки и попечительства над несовершеннолетними.
11. Раскройте правовые основы создания приемной семьи.
12. Раскройте правовые основы устройства детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, в центры помощи детям, оставшимся без попечения родителей.
13. Раскройте правовое регулирование семейных отношений с участием иностранных граждан и лиц без гражданства.
14. Раскройте особенности социального обслуживания семьи и детей.
15. Раскройте правовое регулирование профилактики семейного неблагополучия.
16. Раскройте особенности различных видов льгот, предоставляемые государством семьям и детям: социальные, жилищные, налоговые, транспортные и др.
17. Перечислите основные федеральные, региональные, муниципальные законодательные акты, гарантирующие семьям и детям льготы, кратко их охарактеризуйте.
18. Раскройте особенности порядка предоставления льгот семье и детям.
19. Перечислите виды пособий, предоставляемые государством семьям и детям.
20. Раскройте особенности трудового законодательства, определяющего права детей и женщин на труд.
21. Раскройте особенности гражданского права, регулирующего отношения, связанные с детьми и семьями.
22. Раскройте особенности жилищного законодательства в отношении детей и семей.
23. Раскройте особенности семейного права, регулирующего отношения, связанные с детьми и семьями.
24. Раскройте особенности различных видов льгот, предоставляемые государством семьям и детям: социальные, жилищные, налоговые, транспортные и др.
25. Раскройте права и льготы детей-инвалидов и их семей в РФ.
26. Перечислите права и льготы детей-сирот в РФ.
27. Охарактеризуйте понятие возрастной психологии.
28. Перечислите психологические особенности новорожденного ребенка.
29. Перечислите психологические особенности периода младенчества.
30. Перечислите и проанализируйте психологические особенности раннего детства.
31. Охарактеризуйте стадии распада брака: эмоциональная, физическая, фактическая.
32. Дайте определение понятиям «развод», «повторный брак», «вторичная семья».
33. Перечислите особенности кризиса трех лет.

34. Перечислите типы семей.

35. Охарактеризуйте семьи группы риска.

36. Раскройте особенности младшего школьного возраста.

37. Раскройте особенности подросткового и юношеского возрастов.

38. Определите роль отца и матери в воспитании детей.
39. Охарактеризуйте особенности кризиса современной семьи и его причины.
40. Раскройте понятие и особенности семейного неблагополучия.

41. Перечислите психологические особенности периода зрелости.
42. Охарактеризуйте предмет, задачи и функции социальной педагогики.
43. Охарактеризуйте особенности социальной педагогики как части педагогики.
44. Расскажите о явных и скрытых формах дискриминации женщины.
45. Расскажите об особенностях психологического климата семьи.
46. Раскройте особенности брака как социального института общества.
47. Перечислите принципы социальной педагогики.
48. Раскройте понятие и особенности семейного неблагополучия.

49. Определите значение семьи для полноценной социализации человека.
50. Назовите основные факторы, оказывающие влияние на социализацию личности и их характеристика.
51. Раскройте особенности гармоничных и дисгармоничных форм брака.
52. Раскройте стадии социализации личности: до школы; стадия обучения; трудовая; послетрудовая.

53. В отдел социальной защиты г. Вологды обратились жильцы дома, которые просят принять меры в отношении своих соседей. Супруги, имеющие троих детей (двое – несовершеннолетние), злоупотребляют алкоголем, являются безработными. Деньги, которые зарабатывает старшая 18-летняя дочь, отбирают родители. Кроме того, она испытывает физическое и психическое насилие со стороны отца.

Определите основную проблему и сопутствующие социально-психологические проблемы.

Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае. 

Какие учреждения должны быть задействованы в решении этой проблемы?
54. 14-летний подросток ведет асоциальный образ жизни – не учится, не работает, злоупотребляет алкоголем, мешает соседям. Его мать также злоупотребляет алкоголем, не работает, воспитанием сына не занимается.
Назовите основные и сопутствующие социально-психологические проблемы семьи.
Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблемы. 
Какие учреждения могут помочь в разрешении проблем?

55. Женщина страдает системным заболеванием крови, признана инвалидом. Воспитывает двух детей одна (ей 32 года, дочери 5 лет, сыну 10 лет), работает воспитателем в детском саду. Денег на жизнь и на лечение не хватает, другой работы найти не может (пыталась не раз). Муж живет с другой семьей, никакой помощи не оказывает.

Определите социально-психологические проблемы семьи. 

Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблем семьи. 

Какие учреждения и организации должны быть задействованы в решении проблем этой семьи?
56. Женщина страдает системным заболеванием крови, признана инвалидом. Воспитывает двух детей одна (ей 32 года, дочери 5 лет, сыну 10 лет), работает воспитателем в детском саду. Денег на жизнь и на лечение не хватает, другой работы найти не может (пыталась не раз). Муж живет с другой семьей, никакой помощи не оказывает.

Определите социально-психологические проблемы семьи. 

Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблем семьи. 

Какие учреждения и организации должны быть задействованы в решении проблем этой семьи?
57. Мать и сын десяти лет подвергаются физическому насилию со стороны мужа и отца. Мальчик периодически сбегает из дома, ночует в подвале.

Определите социально-психологические проблемы семьи. 

Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблем семьи. 

Какие учреждения и организации должны быть задействованы в решении проблем этой семьи?
58. Женщина, воспитывающая 4 детей - школьников, осталась безработной. Муж, отец детей, погиб год назад. Женщина растеряна. По совету соседей она обратилась в территориальный орган социальной защиты населения своего района.

Какую помощь могут оказать в территориальном органе социальной защиты населения?

Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблем детей и семьи.

Какую роль может играть социальный педагог школы в решении проблем семьи?
59. 14-летний подросток ведет асоциальный образ жизни – в течение последнего учебного года школу не посещает, не работает, злоупотребляет алкоголем, мешает соседям. Его мать и отец трудоспособного возраста также злоупотребляют алкоголем, не работают, воспитанием сына не занимаются.

Какую помощь могут оказать в территориальном органе социальной защиты населения?

Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблем детей и семьи.

Какую роль может играть социальный педагог школы в решении проблем семьи?
60. 16-летний Алексей страдает наркотической зависимостью на протяжении 2-х лет. Находится на иждивении родителей, проживает в другом городе. Его подруга в растерянности – она не знает, куда обратиться за помощью.

В какие учреждения можно обратиться? 

Какая законодательная база требуется в данном случае для решения проблемы? 

Какие специалисты будут задействованы в решении проблемы?
61. Ване 8 лет, проживает с матерью и бабушкой в частном доме, состоящем из 3-х комнат. Бабушка - пенсионерка, мать 25-ти лет - часто не ночует дома, не работает. Иван часто не ходит в школу, друзей нет. По характеру вспыльчивый, психика неуравновешенная, может спокойно нагрубить старшим по возрасту. 

Можно ли назвать семью неблагополучной? 

Как можно выявить неблагополучие данной семьи, и кто из специалистов может это сделать? 

В какой помощи со стороны специалистов нуждается семья?
62. Ученик 9-го класса в последнее время периодически пропускает занятия в школе. В связи с этим классный руководитель решил посетить семью ученика, где отца обнаружил в состоянии алкогольного опьянения, сестренка 9 лет в синяках. Из беседы выяснилось, что мать 6 месяцев назад умерла от онкологического заболевания. Классный руководитель обратился в отдел социальной защиты района и попросил принять меры в отношении детей и их родителей.

Определите проблемы семьи.

Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае.

Какие учреждения должны быть задействованы в решении этой проблемы?
63. Обратилась женщина, мать двоих девочек. Муж систематически выпивает, но наотрез отрицает то, что это болезнь. Уже начал выносить вещи из дома. Живут в 1-комнатной квартире – идти некуда. Старшая дочь (ему не родная, от первого брака), доведена им до отчаяния. Младшая, семиклассница, время от времени пропускает занятия в школе. А когда приходит, то зачастую с синяками, выглядит как затравленный зверек. Женщина слезно просила психолога вмешаться в их семейные дела, поговорит с мужем.

Определите проблемы семьи. Какие меры помощи необходимо оказать?

Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае. 

Какие учреждения должны быть задействованы в решении этой проблемы?
64. На консультацию пришли родители подростка. Сыну 16 лет. Ведет он себя странно: стал нервным, скрытным. Часто у него «блестят» глаза. Ухудшились успеваемость и поведение

Сформулируйте возникшие у вас гипотезы о возможных причинах трудностей подростка и семьи. 

По каким признакам родители могут определить, что их ребенок стал употреблять спиртное (психоактивные вещества)?

Определите основные этапы работы над проблемой.
65. В органы опеки, от соседей поступила жалоба на семью о насилии по отношению к ребенку.  В ходе проверки ничего не было выявлено, но спустя неделю поступила повторная жалоба.

Законодательная база, используемая специалистом в данном случае для решения проблемы. 

Как можно доказать, что ребенок действительно подвергается насилию со стороны родителей? 

Опишите психологическое состояние ребенка, который подвергается насилию со стороны семьи. Какие виды помощь можно оказать ребенку в такой ситуации?
66. Мальчик, 14-ти лет прогуливает школу и агрессивно относится к своим сверстникам. Отец ребенка в командировке, а мать ведет разгульный образ жизни. Мальчик часто остается дома один. Других родственников нет.

Законодательная база, используемая в данном случае для решения проблемы.

Каких специалистов можно привлечь для решения этой проблемы?

Опишите возможное психологическое состояние ребенка.
67. Мальчик 16-ти лет часто сбегает из дома без ведомой на то причины. Не раз попадал в полицию и состоит на учете в КДН. В семье у него все хорошо, у него любящие и внимательные родители, но мальчик их не очень любит и продолжает сбегать из дома. Мальчик совершенно не идет на контакт со специалистами. Родители не знают, что стало с их сыном и чем вызваны его побеги из дома.

Какие пути решения можете предложить Вы? 

Составьте социограмму для данной семьи. 

Сформулируйте возникшие у вас гипотезы о возможных причинах трудностей клиента.
68. В молодой семье неоднократно происходит физическое и психологическое насилие по отношению к жене. За этим наблюдает их несовершеннолетний сын. Отец учит сына как «правильно» нужно относиться к его будущей жене. Мать мальчика, по отношению к которой происходит насилие, боится своего мужа, так же боится обратиться за помощью из-за угроз мужа. Учительница в школе заметила странное поведение мальчика по отношению к девочкам в классе.

Законодательная база, используемая в данном случае для решения проблемы.

Куда может обратиться женщина? 

Раскройте роль учителя школы в решении проблем семьи.
69. Девушка 17 лет забеременела от своего молодого человека. Родители подростков ничего не знают. Девушка хочет сделать аборт, так как боится строгих родителей, а ее молодой человек против аборта и готов помогать в воспитании ребенка и обеспечивать семью.

Как вы относитесь к решению девушки? Каковы последствия решения?

Какие пути решения можете предложить Вы?

Законодательная база, используемая в данном случае для решения проблемы.
70. Девочка 8 лет стала свидетелем смерти своих родителей в аварии. Из родственников осталась только одна бабушка (инвалид III группы). Девочка совершенно отказывается от еды и какого-либо общения. Бабушка хочет взять опеку над внучкой, но не знает куда обратиться.

Законодательная база, используемая в данном случае для решения данной проблемы?

Каких специалистов можно привлечь для решения этой проблемы?

Какую социально-психологическую помощь можно оказать девочке?
71. В семейную консультацию обратилась женщина с жалобами на то, что у нее с мужем без видимых причин происходят постоянные ссоры и скандалы. В браке они 6 лет, воспитывают 3-х летнего сына. Ссоры почти всегда возникают «на пустом месте».  Последнее время женщина начала думать о разводе, по ее словам, жалко разрушать семью, ведь муж не пьет, на работе его уважают, очень любит своего сына, часто с ним играет. Временами в семье бывают перемирия, но это продолжается недолго.

В чем, по-вашему, причина неблагоприятного психологического климата в семье клиентки?

Законодательная база, используемая в данном случае для решения данной проблемы.

Как можно помочь семье гармонизировать свои отношения?
72. Родители обратились по поводу сына 14 лет, который всего боится, ни с кем не дружит, с трудом вступает в контакт с незнакомыми людьми, упрямый, дома часто плачет, из класса убегает, объяснить причины не может. Семья дружная, есть младший сын – противоположность первому. Старший унаследовал от отца его нелюдимость и замкнутость. Самому отцу с ним трудно общаться. Мать отзывчивая женщина, замученная страхами, тревожная.
Какие гипотезы, относительно причин поведения парня можно построить?

Назовите стили детско-родительских отношений?

Законодательная база, используемая в данном случае для решения данной проблемы.
73. Родители Васи часто выпивают, а когда у них заканчиваются деньги, они заставили его идти на улицу и просить милостыню. Если мальчик возвращался домой без денег, родители били его и говорили, что он обуза для них. Соседке, которая видела это, стало жалко Васю, и она рассказала все участковому. На все вопросы они отвечали, что так они воспитывают у Васи чувства долга и готовят его к взрослой жизни, и вообще, это их ребенок, и они воспитывают его как хотят.

Назовите стили детско-родительских отношений?

Какая основная проблема? В какие учреждения можно обратиться? 

Законодательная база, используемая в данном случае для решения данной проблемы?
74. Гражданка состоит в браке. Она не может иметь детей и хочет взять ребенка из детского дома. 

Может ли она усыновить ребенка? 

Кто имеет право усыновить ребенка?

Назовите условия и требования для усыновления, законодательную базу, которую будут использовать специалисты.
75. Мужчина – инвалид I группы, травму получил на производстве 10 лет назад. Живет с женой и двумя детьми. Все это время жена не работает, потому что вынуждена находиться рядом с мужем, так как он нуждается в постоянном уходе. Она еще не достигла пенсионного возраста. В связи с тем, что она не работает, заработную плату она не получает и ее рабочий стаж не увеличивается.  Они боятся даже и подумать о том времени, когда ей придется оформлять пенсию.

Определите социальные проблемы семьи. 

Законодательная база, используемая специалистом по социальной работе в данной ситуации. 

Составьте социограмму семьи.
76. Ольга – одинокая мать полуторагодовалого сына Алеши. Алеша посещает обычный муниципальный детский сад. По специальности Ольга - повар, очень хотела бы устроиться на работу. Но имеющиеся варианты ее не устраивают: в государственных учреждениях слишком маленькая заработная плата, а в частных учреждениях – ненормированный или 12-часовой рабочий день, а ей не с кем оставить ребенка. Она обратилась в органы опеки и попечительства за помощью.

Определите социальные проблемы семьи.

Законодательная база, используемая специалистом по социальной работе в данной ситуации.

Какие специалисты и учреждения могут помочь в решении данной ситуации?
77. Женщина 60-ти лет воспитывает одна десятилетнего внука. Ее дочь - мать ребенка - умерла при родах; отец ребенка ушел из семьи еще до его рождения. У мальчика порок сердца. Основной источник дохода - пенсии: по старости - женщины и по утере кормильца - ребенка.

Определите социальные проблемы семьи. 

Сформулируйте ваше видение на решение данной ситуации.  

Законодательная база, используемая специалистом по социальной работе в данной ситуации.
78. Илья, 31 год, стаж наркотизации 6 лет, проживает с матерью в двухкомнатной квартире. Комната Ильи - настоящий притон. На ночь мать пододвигает к двери письменный стол, чтобы кто-нибудь не забрел в ее комнату. У нее не осталось ценных вещей. Зимой спит на пальто, чтобы Илья его не украл. Под головой - сумка, с которой каждый день она ходит на работу – в районную библиотеку. Лечиться Илья не хочет, беседы участкового милиционера вызывают приступ агрессии. Женщина находится в состоянии отчаяния, готова на самоубийство.

Определите социальные проблемы семьи.

Законодательная база, используемая специалистом по социальной работе в данной ситуации.

Какие специалисты и учреждения могут помочь в решении данной ситуации?

Перечень вопросов к комплексному экзамену по

МДК 02.03 Технология социальной работы с семьей и детьми и

МДК 02.04 Социальный патронат различных типов семей и детей
1. Расскажите о системе социальной помощи многодетным семьям.

2. Назовите технологии социальной работы с малообеспеченной семьей.

3. Расскажите о системе социальной помощи малообеспеченным семьям.

4. Назовите технологии социальной работы с неполной семьей.
5. Расскажите о системе социальной помощи неполной семье.

6. Назовите технологии социальной работы с многопоколенной семьей.

7. Назовите технологии социальной работы с молодыми семьями.

8. Перечислите технологии социальной работы с семьей, имеющей ребенка с ограниченными возможностями.

9. Объясните, что значит: осуществление профессиональной деятельности с позиции «рядом с клиентом».
10. Расскажите о системе социальной помощи семье, имеющей ребенка с ограниченными возможностями.

11. Перечислите технологии социальной работы с безработной семьей.
12. Перечислите варианты социального обслуживания безработной семьи.
13. Расскажите о системе социальной помощи безработным семьям.

14. Расскажите о социальной работе с разведенной семьей. 
15. Дети в семьях разведенных родителей как объект социальной работы.
16. Перечислите технологии социальной работы с несовершеннолетними в ситуации развода родителей.

17. Перечислите технологии социальной работы с семьей, имеющей в своем составе мать-подростка.

18. Поясните изучение форм и методов работы с будущей матерью-подростком по предупреждению отказа от ребенка.

19. Расскажите о социальной работе с детьми-жертвами насилия. 
20. Расскажите о видах и индикаторах насилия и жестокого обращения. 
21. Обоснуйте особенности поведения детей и взрослых.

22. Расскажите о системе защиты детей от насилия и жестокого обращения.

23. Назовите технологии социальной работы с беспризорными и безнадзорными детьми.

24. Назовите технологии социальной работы с детьми-сиротами.
25. Расскажите о патронате и его сущности (понятие, особенности, виды и их характеристика).
26. Раскройте методы выявления потребности семьи и детей в социальной помощи.
27. Расскажите об определении права семьи и детей на получение социальной помощи.

28. Перечислите методы разъяснения порядка предоставления социальных услуг для семьи и детей.
29. В отдел социальной защиты г. Вологды обратились жильцы дома, которые просят принять меры в отношении своих соседей. Супруги, имеющие троих детей (двое – несовершеннолетние), злоупотребляют алкоголем, являются безработными. Деньги, которые зарабатывает старшая 18-летняя дочь, отбирают родители. Кроме того, она испытывает физическое и психическое насилие со стороны отца.

- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

30. 14-летний подросток ведет асоциальный образ жизни – не учится, не работает, злоупотребляет алкоголем, мешает соседям. Его мать также злоупотребляет алкоголем, не работает, воспитанием сына не занимается.

- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

31.  Женщина страдает системным заболеванием крови, признана инвалидом. Воспитывает двух детей одна (ей 32 года, дочери 5 лет, сыну 10 лет), работает воспитателем в детском саду. Денег на жизнь и на лечение не хватает, другой работы найти не может (пыталась не раз). Муж живет с другой семьей, никакой помощи не оказывает. 
- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

32.  Женщина страдает системным заболеванием крови, признана инвалидом. Воспитывает двух детей одна (ей 32 года, дочери 5 лет, сыну 10 лет), работает воспитателем в детском саду. Денег на жизнь и на лечение не хватает, другой работы найти не может (пыталась не раз). Муж живет с другой семьей, никакой помощи не оказывает. 
- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

33.  Мать и сын десяти лет подвергаются физическому насилию со стороны мужа и отца. Мальчик периодически сбегает из дома, ночует в подвале. 
- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

34.  Женщина, воспитывающая 4 детей - школьников, осталась безработной. Муж, отец детей, погиб год назад. Женщина растеряна. По совету соседей она обратилась в территориальный орган социальной защиты населения своего района. 
- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

35.  14-летний подросток ведет асоциальный образ жизни – в течение последнего учебного года школу не посещает, не работает, злоупотребляет алкоголем, мешает соседям. Его мать и отец трудоспособного возраста также злоупотребляют алкоголем, не работают, воспитанием сына не занимаются. 
- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

36.  16-летний Алексей страдает наркотической зависимостью на протяжении 2-х лет. Находится на иждивении родителей, проживает в другом городе. Его подруга в растерянности – она не знает, куда обратиться за помощью.

- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

37.  Ване 8 лет, проживает с матерью и бабушкой в частном доме, состоящем из 3-х комнат. Бабушка - пенсионерка, мать 25-ти лет - часто не ночует дома, не работает. Иван часто не ходит в школу, друзей нет. По характеру вспыльчивый, психика неуравновешенная, может спокойно нагрубить старшим по возрасту. - Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

38.  Ученик 9-го класса в последнее время периодически пропускает занятия в школе. В связи с этим классный руководитель решил посетить семью ученика, где отца обнаружил в состоянии алкогольного опьянения, сестренка 9 лет в синяках. Из беседы выяснилось, что мать 6 месяцев назад умерла от онкологического заболевания. Классный руководитель обратился в отдел социальной защиты района и попросил принять меры в отношении детей и их родителей. 
- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

39.  Обратилась женщина, мать двоих девочек. Муж систематически выпивает, но наотрез отрицает то, что это болезнь. Уже начал выносить вещи из дома. Живут в 1-комнатной квартире – идти некуда. Старшая дочь (ему не родная, от первого брака), доведена им до отчаяния. Младшая, семиклассница, время от времени пропускает занятия в школе. А когда приходит, то зачастую с синяками, выглядит как затравленный зверек. Женщина слезно просила психолога вмешаться в их семейные дела, поговорит с мужем. 
- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

40.  На консультацию пришли родители подростка. Сыну 16 лет. Ведет он себя странно: стал нервным, скрытным. Часто у него «блестят» глаза. Ухудшились успеваемость и поведение

- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

41.  В органы опеки, от соседей поступила жалоба на семью о насилии по отношению к ребенку.  В ходе проверки ничего не было выявлено, но спустя неделю поступила повторная жалоба. 
- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

42.  Мальчик, 14-ти лет прогуливает школу и агрессивно относится к своим сверстникам. Отец ребенка в командировке, а мать ведет разгульный образ жизни. Мальчик часто остается дома один. Других родственников нет. 
- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

43.  Мальчик 16-ти лет часто сбегает из дома без ведомой на то причины. Не раз попадал в полицию и состоит на учете в КДН. В семье у него все хорошо, у него любящие и внимательные родители, но мальчик их не очень любит и продолжает сбегать из дома. Мальчик совершенно не идет на контакт со специалистами. Родители не знают, что стало с их сыном и чем вызваны его побеги из дома. 
- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

44.  В молодой семье неоднократно происходит физическое и психологическое насилие по отношению к жене. За этим наблюдает их несовершеннолетний сын. Отец учит сына как «правильно» нужно относиться к его будущей жене. Мать мальчика, по отношению к которой происходит насилие, боится своего мужа, так же боится обратиться за помощью из-за угроз мужа. Учительница в школе заметила странное поведение мальчика по отношению к девочкам в классе.

45.  Девушка 17 лет забеременела от своего молодого человека. Родители подростков ничего не знают. Девушка хочет сделать аборт, так как боится строгих родителей, а ее молодой человек против аборта и готов помогать в воспитании ребенка и обеспечивать семью. 
- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

46.  Девочка 8 лет стала свидетелем смерти своих родителей в аварии. Из родственников осталась только одна бабушка (инвалид III группы). Девочка совершенно отказывается от еды и какого-либо общения. Бабушка хочет взять опеку над внучкой, но не знает куда обратиться. 
- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

47.  В семейную консультацию обратилась женщина с жалобами на то, что у нее с мужем без видимых причин происходят постоянные ссоры и скандалы. В браке они 6 лет, воспитывают 3-х летнего сына. Ссоры почти всегда возникают «на пустом месте».  Последнее время женщина начала думать о разводе, по ее словам, жалко разрушать семью, ведь муж не пьет, на работе его уважают, очень любит своего сына, часто с ним играет. Временами в семье бывают перемирия, но это продолжается недолго. 
- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

48.  Родители обратились по поводу сына 14 лет, который всего боится, ни с кем не дружит, с трудом вступает в контакт с незнакомыми людьми, упрямый, дома часто плачет, из класса убегает, объяснить причины не может. Семья дружная, есть младший сын – противоположность первому. Старший унаследовал от отца его нелюдимость и замкнутость. Самому отцу с ним трудно общаться. Мать отзывчивая женщина, замученная страхами, тревожная.

 - Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

49.  Родители Васи часто выпивают, а когда у них заканчиваются деньги, они заставили его идти на улицу и просить милостыню. Если мальчик возвращался домой без денег, родители били его и говорили, что он обуза для них. Соседке, которая видела это, стало жалко Васю, и она рассказала все участковому. На все вопросы они отвечали, что так они воспитывают у Васи чувства долга и готовят его к взрослой жизни, и вообще, это их ребенок, и они воспитывают его как хотят. 
- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

50.  Мужчина – инвалид I группы, травму получил на производстве 10 лет назад. Живет с женой и двумя детьми. Все это время жена не работает, потому что вынуждена находиться рядом с мужем, так как он нуждается в постоянном уходе. Она еще не достигла пенсионного возраста. В связи с тем, что она не работает, заработную плату она не получает и ее рабочий стаж не увеличивается.  Они боятся даже и подумать о том времени, когда ей придется оформлять пенсию. 
- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

51.  Ольга – одинокая мать полуторагодовалого сына Алеши. Алеша посещает обычный муниципальный детский сад. По специальности Ольга - повар, очень хотела бы устроиться на работу. Но имеющиеся варианты ее не устраивают: в государственных учреждениях слишком маленькая заработная плата, а в частных учреждениях – ненормированный или 12-часовой рабочий день, а ей не с кем оставить ребенка. Она обратилась в органы опеки и попечительства за помощью. 
- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

52.  Женщина 60-ти лет воспитывает одна десятилетнего внука. Ее дочь - мать ребенка - умерла при родах; отец ребенка ушел из семьи еще до его рождения. У мальчика порок сердца. Основной источник дохода - пенсии: по старости - женщины и по утере кормильца - ребенка. 
- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

- Составьте план работы с семьей.

- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  

53.  Илья, 31 год, стаж наркотизации 6 лет, проживает с матерью в двухкомнатной квартире. Комната Ильи - настоящий притон. На ночь мать пододвигает к двери письменный стол, чтобы кто-нибудь не забрел в ее комнату. У нее не осталось ценных вещей. Зимой спит на пальто, чтобы Илья его не украл. Под головой - сумка, с которой каждый день она ходит на работу – в районную библиотеку. Лечиться Илья не хочет, беседы участкового милиционера вызывают приступ агрессии. Женщина находится в состоянии отчаяния, готова на самоубийство. 
- Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.
- Составьте план работы с семьей.
- Разработайте карты межведомственного взаимодействия по оказанию социальной помощи семье.  
Перечень вопросов к экзамену по

ПМ.02 Социальная работа с семьей и детьми

Составьте алгоритм работы специалиста по социальной работе в данной ситуации:

1. Евгения, 17 лет, замужем, сыну 1 год. Девушка не занимается воспитанием сына, ребенок отстает в развитии от своих сверстников, он все время плачет, плохо питается. Муж Евгении часто отсутствует дома, так как работает вахтовым методом, из-за чего в семье – постоянные скандалы. Родственники семье не помогают, общаются редко. 

2. Анатолию 15 лет, систематически подвергается сексуальному насилию со стороны отчима в отсутствии дома матери. Пытался об этом поговорить с матерью, но та лишь отмахивалась, считала, что Анатолий просто наговаривает на отчима. В школе Анатолий боится сообщить педагогам, так как думает, что его засмеют, станет изгоем.

3. Ученица 9 класса Анжела стала пропускать занятия, запустила учебу. Классный руководитель и мать девочки безуспешно пытались что-то выяснить - Анжела молчала. Отца у девушки нет, семья неполная. Спустя время выяснилось, что Анжела беременна, срок – 8 недель. 

4. Ирине 41 год, одна воспитывает 13-летнюю дочь, родственников нет. Муж ушел из семьи, материальные проблемы – все это стало причиной ухудшения состояния здоровья женщины – выявлено онкологическое заболевание. Болезнь женщины прогрессирует, в связи с чем, она не может полноценно обеспечивать семью. 

5. Семья Анастасии попала в ДТП, муж погиб, дочь – 10-летняя Оксана, получила перелом позвоночника, в связи с чем, ей установили инвалидность. Анастасия работает, дочь получает пенсию, но денежных средств не хватает на проживание, к тому же год назад семья приобрела в ипотеку двухкомнатную квартиру.

6. Семья Кукушкиных систематически употребляют алкоголь, ведут аморальный образ жизни. В семье двое детей, имеется потребность в питании, предметах первой необходимости, к тому же периодически испытывают физическое насилие со стороны родителей.

7. Семья Смирновых – Николай и Анна, удочерили девочку Алису из детского дома. Вскоре Николай умер, дочку воспитывала Анна одна. В прошлом году Алиса узнала от соседки, что она - неродная дочь Анне. С этого момента все резко изменилось - девочка стала уходить из дома, перестала слушаться мать, грубит. Сейчас Алисе 14 лет, учится плохо, часто пропускает школу, курит, домой приходит поздно. 

8. Семья проживает в пригороде Вологды. Их 10-летняя дочь – ребенок-инвалид (диагноз – ДЦП) – замкнута, со сверстниками не общается, школу не посещает, все время проводит дома. Родители считают, что общение с посторонними людьми может навредить дочери.

9. Мать и сын десяти лет подвергаются физическому насилию со стороны мужа и отца. Мальчик периодически сбегает из дома, ночует в подвале. Женщина боится сообщить в полицию, так как очень любит своего мужа и боится его потерять.

10. Анне 36 лет, безработная, употребляет спиртные напитки, ведет аморальный образ жизни. У нее есть дочь Даша, ей 12 лет и женщина заставляет девочку просить милостыню на улице. Если девочка приносила маленькую сумму, женщина ее избивала. На улице прохожие не обращали не девочку внимания, никто не пытался даже выяснить, почему она просит деньги.

11. От Ирины ушел муж к любовнице. Ирина осталась одна с пятью детьми на руках, самому младшему - полгода. Родственников нет, так как Ирина – сирота, воспитывалась в детском доме. Женщина находится в декретном отпуске, денежных средств не хватает, чтобы прокормить семью.

12. В последнее время у 15-летней Оли участились головокружения и кровотечение из носа, по вечерам она долго не могла заснуть. Оля нередко становилась свидетелем того, как пьяный отец избивает мать. Мать девочки в полицию никогда не обращалась, обиды и побои терпела молча. Опасаясь за здоровье дочери, мать обратилась в детскую поликлинику. Врачи патологии у девочки не обнаружили.

13. Елена одна воспитывает троих детей. Семья испытывает материальные трудности, у детей нет необходимой одежды и обуви по сезону. Елена работает поваром, ее зарплаты не хватает полноценно обеспечивать семью. Женщина готова сменить работу, но в их районном центре нет подходящих вакансий с более высокой зарплатой.

14. Пенсионерка одна воспитывает внука. Ему 15 лет, ведет себя агрессивно, курит, неоднократно попадался в поле зрения сотрудников полиции в связи с кражами в торговых центрах города. Мальчик учиться не хочет, никакие секции и позитивные увлечения его не интересуют, а в связи с кражами на него заведено уголовное дело с перспективой получения условного срока, а в случае совершения новой серии краж – лишение свободы.

15. Анне 36 лет, ее сыну 8 лет. Анна влюбилась в женатого мужчину, они стали жить вместе. Встал вопрос: с кем останется ее сын? Сожитель заявил Анне: «Сына отдай его отцу». Мальчика передали отцу. Родной отец настроил мальчика против матери. Когда Анна караулила сына возле школы, он от нее убегал. В отчаянии мать пошла к завучу школы и попросила образумить мальчика: «Я же ему мать, он не имеет права меня игнорировать, он обязан со мной разговаривать».

16. Дима и Оля поженились 6 месяцев назад, живут отдельно от родителей в съемной квартире. Оля - на третьем месяце беременности. Дима работает разнорабочим в магазине. Молодого человека раздражает, что после работы он не может нормально поужинать, так как Оля, по его словам, не умеет и не хочет готовить. В квартире постоянно не убрано, а Оля «зависает» в социальных сетях, из-за чего постоянно ссорятся. Выходные дни они проводят не вместе, так как Оля не разделяет увлечение Димы рыбалкой, предпочитает сидеть дома. 

17. В центр социальной помощи семье и детям поступило обращение граждан о том, что в их доме проживает мужчина, воспитывающий двоих детей один. Мужчина ведет асоциальный образ жизни, работает разнорабочим на складе. Старший сын не живет дома, только временами приходит навестить младшего брата. По словам обратившихся граждан, в квартире постоянно собираются компании, употребляющие спиртные напитки, к тому же, граждане видели, как отец семейства в состоянии алкогольного опьянения бил младшего сына.

18. Женщина 60-ти лет воспитывает одна десятилетнего внука. Ее дочь - мать ребенка - умерла при родах; отец ребенка ушел из семьи еще до его рождения. У мальчика порок сердца. Основной источник дохода – пенсии: по старости – женщины и по утере кормильца - ребенка.

19. Ольга – одинокая мать полуторагодовалого сына Алеши. Алеша посещает обычный муниципальный детский сад. По специальности Ольга - повар, очень хотела бы устроиться на работу, но имеющиеся варианты ее не устраивают: в государственных учреждениях слишком маленькая заработная плата, а в частных учреждениях – ненормированный или 12-часовой рабочий день, а ей не с кем оставить ребенка.

20. Мужчина – инвалид I группы, травму получил на производстве 10 лет назад. Живет с женой и двумя детьми. Все это время жена не работает, потому что вынуждена находиться рядом с мужем, так как он нуждается в постоянном уходе. Дети посещают школу. Семья испытывает материальные трудности, а дети в школе чувствуют себя изгоями, так как донашивают старую одежду, а денежных средств в семье не хватает, чтобы приобрести новую.

21. Семья обратилась по поводу своего сына 14 лет, который всего боится, ни с кем не дружит, с трудом вступает в контакт с незнакомыми людьми, упрямый, дома часто плачет, из класса убегает, объяснить причины не может. Семья благополучная, есть младший сын – противоположность первому. Старший унаследовал от отца его нелюдимость и замкнутость. Самому отцу с ним трудно общаться. Мать отзывчивая женщина, замученная страхами, тревожная.

22. В центр социальной помощи семье и детям обратилась женщина с жалобами на то, что у нее с мужем происходят постоянные ссоры и скандалы. В браке 6 лет, воспитывают 3-летнего сына. Ссоры возникают на «пустом месте». В последнее время женщина начала думать о разводе, но жалко разрушать семью, ведь муж не пьет, на работе его уважают, очень любит своего сына, часто с ним играет. Временами в семье бывают перемирия, но это продолжается недолго.

23. Девочка 8 лет стала свидетелем смерти своих родителей в ДТП. Из родственников осталась только одна бабушка (инвалид III группы). Девочка совершенно отказывается от еды и какого-либо общения. Бабушка хочет взять опеку над внучкой, но не знает куда обратиться.

24. Девушка 17-ти лет забеременела от своего молодого человека. Родители подростков ничего не знают. Девушка хочет сделать аборт, так как боится строгих родителей, а ее молодой человек против аборта и готов помогать в воспитании ребенка и обеспечивать семью.

25. В молодой семье неоднократно происходит физическое и психологическое насилие по отношению к жене. За этим наблюдает их сын. Отец учит сына, как «правильно» обращаться с женщинами. Мать мальчика, по отношению к которой происходит насилие, боится своего мужа, а так же боится обратиться за помощью из-за угроз со стороны мужа. Вскоре классный руководитель в школе заметила странное поведение мальчика по отношению к девочкам в классе.

26. Обратилась женщина, мать двоих девочек. Муж систематически выпивает, но наотрез отрицает то, что это болезнь. Уже начал выносить вещи из дома. Живут в 1-комнатной квартире – идти некуда. Старшая дочь (ему не родная, от первого брака), доведена им до отчаяния. Младшая, семиклассница, время от времени пропускает занятия в школе, а когда приходит, то зачастую с синяками, выглядит как затравленный зверек. 

27. Ученик 9-го класса периодически пропускает занятия в школе. В связи с этим классный руководитель решил посетить семью ученика, где отца обнаружил в состоянии алкогольного опьянения, а младшая сестра ученика - в синяках. Из беседы выяснилось, что мать 6 месяцев назад умерла от онкологического заболевания, воспитанием детей никто не занимается. Классный руководитель обратился в территориальный центр социальной помощи семье и детям, попросил принять меры в отношении детей и их родителя.

28. 16-летний Алексей страдает наркотической зависимостью на протяжении 2-х лет. Находится на иждивении родителей, проживает в другом городе, забросил учебу в колледже. Его подруга в растерянности – она не знает, куда обратиться за помощью.
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