бюджетное профессиональное образовательное учреждение
Вологодской области «Вологодский колледж технологии и дизайна»


	
УТВЕРЖДЕНО
приказом директора
БПОУ ВО «Вологодский колледж технологии и дизайна»
                                                                                 от 31.08.2023 № 601
                                                                                 










ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ
 ПО УЧЕБНОЙ ПРАКТИКЕ 





специальность 
39.02.01. Социальная работа








Вологда
2023

Фонд оценочных средств составлен в соответствии с ФГОС по специальности 39.02.01 Социальная работа и рабочей программой учебной практики


Организация-разработчик: бюджетное профессиональное образовательное учреждение Вологодской области «Вологодский колледж технологии и дизайна»


Разработчик:
Лебединова Е.И., мастер производственного обучения БПОУ ВО «Вологодский колледж технологии и дизайна»
Баринова В.М., зав. практиками БПОУ ВО «Вологодский колледж технологии и дизайна»

Рассмотрена и одобрена на заседании педагогического совета протокол № 7 от 31.08.2023 года. Утверждена приказом директора от 31.08.2023 № 601.
[bookmark: _GoBack]















ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Фонд оценочных средств (КОС) предназначен для контроля и оценки образовательных достижений, обучающихся освоивших программу учебной практики по модулям:
ПМ.03 Социальная работа с лицами из групп риска. оказавшимися в ТЖС
ФОС включает контрольные материалы для текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся.
ФОС разработана на основе ФГОС СПО специальности 39.02.01 Социальная работа, рабочей программы учебной практики.
Оценка качества подготовки обучающихся осуществляется в двух основных направлениях: оценка уровня освоения учебных дисциплин; оценка компетенций обучающихся.
Контролируемые компетенции:
ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), за результат выполнения заданий.
ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
ОК 10. Бережно относиться к историческому наследию и культурным традициям народа, уважать социальные, культурные и религиозные различия.
ОК 11. Быть готовым брать на себя нравственные обязательства по отношению к природе, обществу, человеку.
ОК 12. Организовывать рабочее место с соблюдением требований охраны труда, производственной санитарии, инфекционной и противопожарной безопасности.
ОК 13. Вести здоровый образ жизни, заниматься физической культурой и спортом для укрепления здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей.
      Профессиональные компетенции
ПК 3.1.     Диагностировать ТЖС у лиц из групп риска.
ПК 3.2    Координировать работу по преобразованию ТЖС у лиц из групп риска.
ПК 3.3.  Осуществлять патронат лиц из групп риска (сопровождение, опекунство, попечительство, патронаж).
ПК3.4 Создавать необходимые условия для адаптации и социальной реабилитации лиц из групп риска.
ПК 3.5. Проводить профилактику возникновения новых ТЖС у лиц из групп риска.
Результатом прохождения практики по профессиональным модулям является освоение:
по ПМ.03 Социальная работа с лицами из групп риска, оказавшимися в ТЖС
практического опыта:
· диагностики ТЖС и профилактики возникновения новых ТЖС у лиц из групп риска, осуществления их социального патроната;
· создания необходимых условий для адаптации к существующим реалиям жизни, реабилитации, координации работы по преобразованию ТЖС у лиц из групп риска (лиц без определенного места жительства; мигрантов; безработных; молодежи; осужденных, детей, оказавшихся в ТЖС; лиц, страдающих психическими заболеваниями и членов их семей; с членами семей лиц, инфицированных ВИЧ; наркозависимыми и членами их семей; военнослужащими и членами их семей; безнадежно и тяжелобольными); 
умений
	ВПД
	Требования к умениям

	Социальная работа с лицами из групп риска, оказавшимися в ТЖС
	· выявлять лиц, относящихся к социально незащищенным категориям населения;
· строить взаимоотношения с лицами из групп риска в конкретной ситуации;
· проводить анализ ТЖС лиц из групп риска;
· определять учреждения и организации, способные помочь в преобразовании ситуации, и строить с ними взаимодействие;
· осуществлять профессиональную деятельность по преобразованию ситуации клиента;
· анализировать информацию и планировать пути решения этих проблем в конкретных условиях
· анализировать и корректировать свою работу


знать:
· основные законодательные акты и нормативные документы, регулирующие работу с лицами из групп риска;
· особенности проблем каждой категории лиц из групп риска;
· специфику работы с лицами из групп риска, попавшими в ТЖС;
· особенности региональной системы социальной работы с данными категориями граждан;
· организации и учреждения, способные помочь в преобразовании ситуации.
Обучающийся в ходе освоения рабочей программы практики овладевает личностными (ЛР) результатами:
· ЛР 8 Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям различных этнокультурных, социальных, конфессиональных и иных групп. Сопричастный к сохранению, преумножению и трансляции культурных традиций и ценностей многонационального российского государства;
Форма промежуточной аттестации освоения учебной практики по модулям –дифференцированный зачет.































РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ОСНОВНЫХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ ОЦЕНКИ РЕЗУЛЬТАТОВ ПО ВИДАМ АТТЕСТАЦИИ
	Код и наименование элемента умений или знаний
	Виды аттестации

	
	Текущий контроль
	
Промежуточная аттестация 


	ПМ.03 Социальная работа с лицами из групп риска, оказавшимися в трудной жизненной ситуации
У1: выявлять лиц, относящихся к социально незащищенным категориям населения; 
У2: строить взаимоотношения с лицами из групп риска в конкретной ситуации; 
У3: проводить анализ ТЖС у лиц из групп риска;
У4: определять учреждения и организации, способные помочь в преобразовании ТЖС, и строить взаимодействие с ними;
У5: осуществлять профессиональную деятельность по преобразованию ситуации клиента;
У6: анализировать информацию и планировать пути решения этих проблем в конкретных условиях;
У7: анализировать и корректировать свою работу;
З1: основные законодательные акты и нормативные документы, регламентирующие работу с лицами из групп риска;  
З2: особенности проблем каждой из этих категорий; 
З3: специфику работы с лицами из групп риска, попавшими в ТЖС;
З4: особенности региональной системы социальной работы с данными категориями граждан;
З5: учреждения и организации, способные помочь в преобразовании ситуации.
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                                            Кодификатор оценочных средств 

	№
п/п
	Наименование оценочного средства
	Краткая характеристика оценочного средства
	Представление оценочного средства в ФОС

	1
	2
	3
	4

	1
	Собеседование
	Средство контроля, организованное как специальная беседа преподавателя с обучающимся на темы, связанные с изучаемой дисциплиной, и рассчитанное на выяснение объема знаний, обучающегося по определенному разделу, теме, проблеме и т.п
	Задачи по профессиональному модулю

	2
	Индивидуальные задания
	Самостоятельная работа студента, представляющий собой публичное выступление с представлением отчета и презентации по выполненным вопросам индивидуального задания
	Темы индивидуальных заданий









ОЦЕНКА ОСВОЕНИЯ КУРСА
Предметом оценки освоения учебной практики являются общие и профессиональные компетенции, умения, знания. Соотношение типов задания и критериев оценки представлено в таблице

	№
	Тип (вид) задания
	Критерии оценки

	2
	Устные и письменные ответы
	Таблица 2. Критерии и нормы оценки
ответов

	3
	Индивидуальное задание
	Соответствие содержания работы заявленной теме; правилам оформления работы



Таблица 2 
Критерии и нормы оценки устных ответов

	«5»
	за глубокое и полное овладение содержанием учебного материала, в котором обучающиеся легко ориентируются, за умение связывать теорию с практикой, высказывать и обосновывать свои суждения. Отличная отметка предполагает грамотное, логическое изложение ответа

	«4»
	если обучающийся полно освоил материал, владеет понятийным аппаратом, ориентируется в изученном материале, грамотно излагает ответ, но содержание, форма ответа имеют отдельные недостатки

	«3»
	если обучающийся обнаруживает знание и понимание основных положений учебного материала, но излагает его неполно, непоследовательно, допускает неточности в определении понятий, не умеет доказательно обосновывать свои суждения

	«2»
	если обучающийся имеет разрозненные, бессистемные знания, не умеет выделять главное и второстепенное, допускает ошибки в определении понятий, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает материал



МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ
1. Задачи по профессиональному модулю 
Перечень ситуационных задач по учебной практике по
ПМ.03 Социальная работа с лицами из групп риска, оказавшимися в ТЖС
 Задача № 1
Пожилая женщина была вынуждена уехать из Казахстана в Курганскую область. Женщина живет с семьей сына (сын, сноха, внук, мать снохи) в доме с частичными удобствами. Попытки получить какое-либо жилье были неудачны. Женщине 73 года, она чувствует себя лишней в семье, обузой детьми и внуками.
1. Определите статус женщины. Какие права по законодательству имеет женщина?
2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблемы.
3. Перечислите основные учреждения, в которых может быть оказана помощь.
4. Какие меры могут быть приняты по отношению к женщине и членам ее семьи?
Задача № 2
Женщина страдает системным заболеванием крови, признана инвалидом. Воспитывает двух детей одна (ей 32 года, дочери 5 лет, сыну 10 лет), работает воспитателем в детском саду. Денег на жизнь и на лечение не хватает, другой работы найти не может (пыталась не раз). Муж живет с другой семьей, никакой помощи не оказывает.
1. Определите социальные проблемы семьи.
2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблем семьи.
3. Какие варианты решения проблем Вы можете предложить?
4. Какие учреждения и организации должны быть задействованы в решении проблем этой семьи?
Задача № 3
14-летний подросток ведет асоциальный образ жизни – не учится, не работает, злоупотребляет алкоголем, мешает соседям. Его мать также злоупотребляет алкоголем, не работает, воспитанием сына не занимается.
1. Назовите основные проблемы семьи.
2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблемы.
3. Какие учреждения могут помочь в разрешении проблем?
4. Какие специалисты должны быть задействованы?
Задача № 4
В Центр занятости населения обратился Вегеторов О. С. с заявкой на работников (официантов, повара, бухгалтера) в новом открывшемся кафе, его главным критерием в подборе работников: что бы они были местные, с высшим образованием по специальности и не кавказкой национальности. 
1) Кем является Вегеторов О. С. с точки зрения трудовых отношений? 
2) Какой тип социально-трудовых отношений Вегеторов О. С. предъявляет своим будущим работникам? 
Задача № 5
В Центр социального обслуживания населения Советского района г. Казани обратился пенсионер 80-ти лет. Постоянно живет в семье сына. Жалуется на конфликты – из-за нехватки денег, свободной жилой площади, непонимания родственниками.
1. Определите проблему клиента.
2. Нормативно-правовая база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблем.
3. В какие учреждения может посоветовать обратиться клиенту сотрудник Центра социального обслуживания населения?
4. Какие для этого необходимы документы?
Задача № 6
 Молодой человек 29-ти лет, проведя в учреждениях пенитенциарной системы 10 лет, вернулся домой – к пожилой матери, инвалиду I группы. Безуспешно пытается найти работу.
1. Каковы основные проблемы семьи?
2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы 
в данном случае для решения проблем членов семьи.
3. Куда может обратиться клиент?
4. Какую помощь может оказать специалист социальной работы?
Задача № 7
Пожилая женщина (72 года) похоронила мужа, детей нет. Осталась одна в однокомнатной квартире, передвигается по квартире с трудом. Хочет жить в доме-интернате для престарелых и инвалидов.
1. Имеет ли она на это право?
2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения вопроса.
3. Какие документы необходимы для помещения в дом-интернат для престарелых и инвалидов?
4. Перечислите основные права граждан, проживающих в стационарных учреждениях социального обслуживания.
Задача №8
Женщина 60-ти лет воспитывает одна десятилетнего внука. Ее дочь - мать ребенка - умерла при родах; отец ребенка ушел из семьи еще до его рождения.
У мальчика порок сердца. Основной источник дохода – пенсии: по старости – женщины и по утере кормильца - ребенка. 
1. Определите социальные проблемы семьи.
2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблемы.
3. Какие специалисты и учреждения будут задействованы в её решении?
4. Какова роль специалиста социальной работы?
Задача № 9
Молодой человек вернулся из армии, службу проходил в одной из «горячих точек». Имеет ранения. Не может найти работу. Проживает с пожилыми родителями и 15-летней сестрой. 
1. Определите проблемы клиента.
2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы для решения данного вопроса.
3. В какие учреждения и организации может он обратиться?
4. Какие меры помощи Вы можете предложить?
Задача № 10
Семья проживает в пригороде. 7-летняя дочь – ребенок-инвалид (диагноз – ДЦП) – замкнута, со сверстниками не общается, в школу не ходит, все время проводит дома. Родители считают, что общение с посторонними людьми может навредить дочери.
1. Определите социальную проблему.
2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблемы семьи, имеющей ребенка инвалида.
3. Какие специалисты и учреждения будут задействованы в оказании помощи?
4. Какие варианты решения данной проблемы Вы можете предложить?
Задача № 11
Двадцатисемилетний К. страдает наркотической зависимостью на протяжении пяти лет. Находится на иждивении родителей, проживающих в другом городе. Его подруга в растерянности – она не знает, куда обратиться за помощью.
1. В какие учреждения можно обратиться?
2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблемы.
3. Какие специалисты будут задействованы в решении проблемы?
4. Какие механизмы решения данной проблемы Вы можете предложить?
Задача № 12
Мать и сын десяти лет подвергаются физическому насилию со стороны мужа и отца. Мальчик периодически сбегает из дома, ночует в подвале. 
1. Куда может обратиться женщина с сыном?
2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблемы.
2. Какова роль специалиста социальной работы?
3. Какие варианты решения данной проблемы Вы можете предложить?
Задача № 13
Мальчик 10-ти лет был подобран на улице сотрудниками правоохранительных органов. Занимался попрошайничеством.
1. Каковы дальнейшие действия работников правоохранительных органов?
2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблемы ребенка.
3. Какие учреждения занимаются подобными проблемами?
4. Какие специалисты будут задействованы в решении проблем?
Задача № 14
Женщина пятидесяти лет была уволена в связи с банкротством предприятия. После увольнения находится в депрессивном состоянии. Одна воспитывает 14-летнюю дочь (ребенок-инвалид), также с ними проживает пожилая мать (72года).
1. Определите проблемы членов семьи.
2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблемы ребенка.
3. В какие учреждения могут обратиться взрослые члены семьи для решения проблем?
4. Какие специалисты будут задействованы в решении проблем?
Задача № 15
Женщина, воспитывающая 4-х детей - школьников, осталась безработной. Муж - отец детей - погиб год назад. Женщина растеряна. По совету соседей она обратилась в территориальный орган (отдел) социальной защиты населения своего района.
1. Какую помощь могут оказать в территориальном органе (отделе) социальной защиты населения?
2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблем детей и семьи.
3. Роль социального педагога школы в решении проблем семьи. 
4. Что можете предложить Вы для решения данной проблемы?
                                          Критерии оценки
Примерное время написание работы по дифференцированному зачету может быть в диапазоне от 20 до 45 минут.  

Шкала перевода суммы баллов за выполнение заданий в пятибалльную систему оценивания
	Отметка по пятибалльной системе оценивания
	«2»
	«3»
	«4»
	«5»

	Количество решенных задач
	Менее 1
	3 задачи
	4 задачи
	5 задач




 МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ
Промежуточная аттестация по учебной практике 
по ПМ03 Социальная работа с лицами из групп риска,
оказавшимися в ТЖС
ПМ.04 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих (26527 Социальный работник)
Промежуточная аттестация проводится в форме дифференцированного зачета, который включает в себя отчет, презентацию и предоставления пакета документов.
                                                 Отчет студентов
      После прохождения практики студент оформляет текстовой отчет, в котором обобщает результаты практики и представляет их презентацию.
      В текстовом отчете должны быть отражены:
- характеристика социальных учреждений, являющихся базой практики (структура, история создания);
-сведения о выполнении представленных в плане заданий;
-общая оценка деятельности во время производственной практики.
     С текстовым отчетом студент должен представить:
- договор БПОУ ВО «Вологодский колледж технологии и дизайна» с организацией на прохождение практики с подписью руководителя организации и печатью организации;
-дневник прохождения практики;
- Характеристику руководителя практики от организации (с печатью учреждения и подписью руководителя практики от организации);
- аттестационный лист по производственной практике;
- задание на производственную практику;
- характеристику учебной и производственной деятельности в соответствии с компетенциями;
- презентация. 
     По окончанию учебной практики студент сдает руководителю практики от учреждения отчет по установленной форме, а также дневник, подписанный руководителем практики.
    По итогам практики студент предоставляет выполненную работу – по заданию руководителя практики от образовательного учреждения.
    По окончании практики студент защищает отчет с дифференцированной оценкой руководителя практики. Защита производится в помещении Колледжа.
    К защите допускаются отчеты, соответствующие требованиям к оформлению и содержанию, установленные данной программой.
    Не выполнение отчета в установленные сроки рассматривается как нарушение учебной дисциплины и невыполнение учебного плана и влечет применение мер взыскания.
    Результаты защиты практики проставляются в ведомости и зачетной книжке студента.
Критерии оценки
      Учебная практика завершается дифференцированным зачетом, оценивается по пятибалльной системе.
     Оценка работы студента на практике основывается на отзыве руководителя практики от организации, качестве доклада, оформлении и содержания отчета, ответах на вопросы, деятельности в период практики.

	Оценка
	Критерии

	5 (отлично)

	Изложение материалов полное, последовательное, грамотное. Отчет написан аккуратно, без исправлений. Индивидуальное задание и задание по практике (задачи) выполнены. Приложены первичные документы. Приложения логично связаны с текстовой частью отчета. Отчет сдан в установленный срок. Программа практики выполнена. Отзыв положительный.

	4 (хорошо)

	Изложение материалов полное, последовательное в соответствии с требованиями программы. Допускаются несущественные и стилистические ошибки. Оформление аккуратное. Приложения в основном связаны с текстовой частью. Отчет сдан в установленный срок. Программа практики выполнена. Отзыв положительный.

	3 (удовлетво-рительно)

	Изложение материалов неполное. Оформление неаккуратное. Текстовая часть отчета не везде связана с приложениями. Отчет сдан в установленный срок. Программа практики выполнена не в полном объеме. Отзыв положительный.

	2 (неудовлет-ворительно)

	Изложение материалов неполное, бессистемное. Существуют ошибки, оформление неаккуратное. Приложения отсутствуют. Отчет сдан в установленный срок Отзыв отрицательный. Программа практики не выполнена.




1. Темы индивидуальных заданий 
на учебную практику по
ПМ.04 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих (26527 Социальный работник)
1. Изучите структуру профильного социального учреждения (в соответствии с местом практики).
на учебную практику по 
ПМ.03 ПМ03 Социальная работа с лицами из групп риска, оказавшимися в ТЖС
1. Познакомиться со структурой социального учреждения (в соответствии с местом прохождения практики). 
2. Опишите порядок действий специалиста по направлениям:
- выявление лиц, относящихся к группе риска;
- прием и консультация обратившихся;
- формирование пакета документов, дающих право на получение социального обслуживания;
-  выбор и работа в справочно – правовых системах.
3. Пропишите перечень характерных особенностей общения специалиста с людьми из группы риска.
4. Проанализируйте категории лиц из группы риска, обращающихся в организации социального обслуживания и анализ показателей риска, оснований ТЖС.

