Работа для студентов: какую выбрать?
Как известно, на стипендию не проживёшь. Многие студенты интересуются подработкой, пытаются найти временную работу. Какие есть варианты работы для студентов? Что можно выбрать? На что нужно обратить внимание?
Многие представляют себе студента как вечно сонного, постоянно голодного и весьма ленивого молодого человека, который постоянно нуждается в деньгах и весело живёт от сессии до сессии. Но это мнение давно устарело. Конечно, студенты бывают разные. Но с каждым годом становится всё больше тех, кто готов совмещать учёбу с работой, а это требует организованности и целеустремлённости. Для современного студента поиск работы – один из острых и волнующих вопросов.

И это неслучайно. У нас в стране студенческая стипендия всегда была маленькой, но в постсоветское время она стала совершенно символической. Поэтому, если молодые люди не хотят откладывать жизнь на завтра и при этом не собираются сидеть на шее у родителей, подработка – именно то, что нужно студенту. Свой источник дохода позволяет чувствовать себя более независимо, да и социальный и профессиональный опыт будет совсем не лишним и сильно упростит поиски работы в будущем.

Почему так сложно найти работу студентам?
Ответ напрашивается сам собой, если мы поставим себя на место работодателя. Бизнесмену не нужны студенты и школьники. Он нуждается в менеджерах, лингвистах, инженерах, программистах, пиарщиках... Одним словом – в специалистах.

Другой немаловажный фактор состоит в том, что любая учёба, даже заочная, предполагает сессию, практику. Следовательно, работник (если, конечно, это не работа в ночные смены) будет вынужден периодически отпрашиваться. А это мало кому из работодателей понравится, ведь он хочет, чтобы сотрудники работали, а не отпрашивались. Конечно, по закону, работодатель обязан предоставлять работникам, которые учатся, отпуск на время сессии. Но в реальности многим работодателям проще взять на работу соискателя, с которым таких сложностей не будет.

В каких же случаях студент вынужден искать работу?
1. Подработка часто нужна во время учебы. Деньги студенту нужны всегда, особенно если он уехал учиться в другой город.

2. Иногда требуется временная работа на время каникул. Бывают разные жизненные ситуации, порой приходится тратить лето совсем не на отдых. Кроме того, студенты, у которых нет возможности сочетать учёбу и работу, вполне готовы найти себе временную подработку на время каникул.

3. Работа ради приобретения профессионального опыта. Наиболее дальновидные студенты стараются устроиться на работу заранее, ещё на старших курсах вуза, чтобы после его окончания уже иметь постоянное место работы.

Во всех этих случаях рассчитывать устроиться на хорошую должность с высокой зарплатой не приходится, хотя случается, что за летние каникулы удаётся неплохо подзаработать. Но чаще всего работать приходиться довольно много, а получать за свой труд сравнительно немного. Но, тем не менее, если сравнить эти суммы со стипендией, то разница выглядит весьма впечатляюще.

На какие же вакансии может рассчитывать студент?
Вот самые распространённые:

1. Оператор call-центра. Обязанности: отвечать на звонки, предоставлять информацию об услугах компании, назначать встречи для проведения переговоров

2. Курьер.

3. Менеджер по продажам.

4. Мерчендайзер. Обязанности: выкладка и возврат товара, ведение отчетов, поддержание порядка на полках в магазинах.

5. Продавец-консультант в магазине, салоне, бутике.

6. Секретарь. Обязанности: прием и переадресация звонков, отправка факсов, обработка корреспонденции, встреча посетителей.

7. Оператор ПК. Обязанности: оформление счетов, накладных, работа с базой данных.

8. Официант.

9. Работник фастфуда на формировании и выдаче клиентам заказа, на кассе, а также – на кухне.

10. Промоутер. Обязанности: раздача листовок или рекламируемой продукции (жевательной резинки, конфет, сигарет), проведение дегустаций.

11. Наборщик текста. Работа на дому. Обязанности: получение отсканированных файлов в графическом виде (по почте или на диске) и перепечатывание информации в текстовом редакторе, чаще всего – в MS Word.

12. Внештатный корреспондент различных СМИ.

13. Грузчик и другие виды физической работы, не требующей квалификации.

Рассмотрим несколько распространённых позиций, на которые часто берут студентов. Отметим все их плюсы и минусы.

1. Оператор Call-центра
Операторы call-центров – это юноши и девушки, которые вежливо отвечают на ваши вопросы по номеру горячей линии супермаркетов, крупных магазинов и дистрибьюторов товаров и услуг (банки, сотовые операторы и др.).

Обязанности оператора call-центра: общение с клиентами по телефону, консультирование их по предоставляемым услугам, товарам, а также оказание помощи, если у клиента возникли какие-либо трудности или проблемы.

Плюсы работы:

1. Возможность работать как полный рабочий день, так и посменно.

2. Не требует особых навыков при поступлении на работу. Однако потребует  коммуникабельности, доброжелательности, умения грамотно вести разговор и находить подход к любому человеку.

Минусы работы:
1. Монотонность. Приходится изо дня в день много раз говорить одно и то же.

2. Нужна высокая стрессоустойчивость, потому что позвонивший может быть настроен негативно (например, у человека возникли какие-то проблемы с вашим товаром, и он «выплёскивает» свои эмоции на оператора call-центра). Даже если поступил звонок от такого человека, оператору, несмотря ни на что, придется вежливо объяснять ему, что к чему.

3. К концу рабочего дня возможно сильное переутомление голосовых связок. Вам может казаться, что вы уже не сможете выжать из себя ни единого звука.

Однако со временем можно ко всему привыкнуть и найти средства для борьбы с минусами. А работа оператором call-центра – прекрасный тренажер коммуникативных навыков, которые в будущем не раз вам пригодятся.

2. Продавец-консультант или промоутер
Обязанности продавца-консультанта: общение с покупателями, их информирование о продукции, прямые продажи, контроль полноты ассортимента товаров, иногда – контроль сохранности товара.

Обязанности промоутера: схожи с обязанностями продавца-консультанта. Отличие в том, что промоутер присутствует в торговой точке для проведения различных рекламных акций, дегустаций, программ лояльности и т.п.

Еще одним отличием промоутера от продавца-консультанта является то, что промоутеры носят форму, сшитую специально для проведения акции.

Кроме того, у них отличается график работы. Промоутеры обычно работают по 3-5 часов 3-4 дня в неделю. Обычно смена продавца-консультанта составялет от 5 до 8 часов, работа может быть как ежедневная, так и посменная.

Плюсы работы:

1. Частичная занятость.

2. Гибкий рабочий график.

3. Неплохая оплата.

4. В случае с промоутерами — возможность не только самим «надегустироваться» за день, но и подкармливать вечно голодных знакомых студентов, сообщая им заранее время и место следующей бесплатной еды.

От вас потребуются: умение привлечь внимание, вежливость, общительность, грамотная речь, умение продавать, пунктуальность и ответственность.

Минусы работы:

1. Длительное пребывание «на ногах».

2. Постоянное общение с большим количеством людей и ощущение себя «центром внимания» требует высокой стрессоустойчивости.

Однако такая работа – прекрасная «школа», если в будущем по роду вашей деятельности вам придётся много общаться с людьми. Вы научитесь управлять своими чувствами и эмоциями, общению с людьми, станете более внимательными.

3. Курьер
Обязанности курьера: доставка по различным адресам корреспонденции, посылок, газет и журналов, а также товаров. В начале дня составляется маршрут, который следует соблюдать. Задача курьера – привезти на место назначения товар или документы в срок и получить роспись адресата в подтверждение удачной доставки.

От вас потребуется: умение хорошо ориентироваться на местности, знание города, пунктуальность, порядочность, мобильность, коммуникабельность, выносливость.

Главный плюс работы – возможность дополнительного заработка. Но в некоторых компаниях у курьеров вполне есть возможность карьерного роста.

Минусы работы:
1. Большой вес доставляемых посылок, газет, журналов, который порой достигает 20 кг. Сами курьеры подшучивают, что работа курьером сродни соревнованиям по спортивной ходьбе и ориентированию на местности.

2. Необходимость доставлять заказы буквально в любую погоду, как бы вам ни хотелось остаться дома.

3. Много ходьбы.

Конечно, эти варианты – лишь небольшая часть того, чем можно заняться в свободное от учебы время. Многое зависит от ваших склонностей и способностей. Например, если вы любите рисовать, отлично знаете графические программы, увлекаетесь дизайном и готовы многому учиться, вполне можно попробовать себя в этой сфере.

Если вы любите писать о чём-то, у вас хорошая и грамотная письменная речь – можно попробовать себя в копирайтинге: вам будет нужно создавать тексты для заказчиков.

Есть и много других вариантов. Самое главное – это ваше желание работать, терпение и упорство, готовность учиться чему-то новому. Как раз в студенческие годы можно попробовать себя в разных сферах, а чем именно вы будете заниматься «всерьёз и надолго» — вы определитесь постепенно.
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